GUIAS DE ORIENTACAO DE USO

COMO AUXILIARES NO
PROCESSO DE AUDITORIA

Ja pensou contar com documentos
qgue Ihe auxiliam na tomada de
decisao no que diz respeito aos
processos de auditoria? Neste
infografico falaremos um pouco
sobre as guias de orientacao de uso
de OPMEs, suas caracteristicas

e beneficios.

Vamos comecar?

GUIAS: O QUE SAQ?

As guias sao documentos de orientagao que tém
como objetivo esclarecer duvidas relacionadas
aos procedimentos, indicagoes e utilizacao de
Orteses, proteses e materiais especiais (OPMEs).

Elas sao base para um trabalho de auditoria
criterioso e assertivo.

QUAL A IMPORTANCIA DAS GUIAS?

Elas sao excelentes aliadas para nortearem as
autorizacdes e conferéncia dos materiais
utilizados nos procedimentos médicos.
Podem ser usadas em diferentes momentos,
como na pré-auditoria e na pés-auditoria.

Da aos profissionais respaldo para o processo
de autorizacao, melhor entendimento do
procedimento em questao e materiais que
serao utilizados.

Auxiliam profissionais auditores no processo
de conferéncia das solicitacdes — em especial,
nos casos de emergéncia.

>

DADOS BASEADQOS EM
DETERMINAGCOES TECNICAS

As guias sao baseadas nos protocolos das sociedades brasileiras de
especialidade médicas e nas diretrizes da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS). Vale salientar que esses sdo os 0rgaos reguladores
que norteiam os principais procedimentos realizados no Brasil.

- M- Para que este diferencial seja valido, é necessario acompanhar
frequentemente essas instituicoes, para que qualquer

atualizacao vinda delas seja incorporada a guia.

AS GUIAS E A PADRONIZACAO
DOS PROCEDIMENTOS

Quando retinem as informacdes referentes a

um determinado procedimento (todas
embasadas e respaldadas), as guias funcionam
como uma ferramenta de padronizacao. Ou
seja, nela vocé podera encontrar todas as
indicacdes, CIDs, materiais e contraindicacdes.

Quem acessa sabera que essas sao as
informacodes ligadas ao procedimento em
questao, com embasamento técnico e
evidéncias cientificas. Em uma nova solicitacao
do mesmo procedimento, é possivel acessar a
guia referente e conferir os dados.

A PADRONIZACAO E PEGCA-CHAVE
PARA A REDUCAO DE DESPERDICIOS

Ja imaginou se a cada procedimento, forem

solicitadas diferentes quantidades de OPMEs? As

guias de orientacao, quando usadas como

ferramenta de padronizagao, consegue limitar a

solicitacao e uso desses materiais ao que é

realmente necessario para o procedimento, e seguro

para o paciente.

Ou seja, fomenta o uso racional dos recursos,
reduzindo os desperdicios.

GUIAS COMO
REPOSITORIO
DE INFORMACOES

Centenas de procedimentos médicos, de
diferentes especialidades, sao solicitados em
operadoras e hospitais. Por mais conhecimen-
to que o profissional auditor possua, é impos-
sivel lembrar as especificidades de cada um
deles.

Nesse contexto, as guias de orientacao de uso
oferecem conhecimento e centralizam as
informacoes, facilitando a busca e otimizando
a rotina do auditor.

QUAIS SERIAM AS
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Nem todas as guias
reinem tantas
informacgoes

Vale salientar que nem todas as
guias de orientagoes de uso
reinem todas as informacgoes
mencionadas acima. Algumas
disponibilizam apenas dados
pontuais, e as demais
especificidades devem ser
buscadas junto as sociedades
médicas — o que demanda tempo
do profissional auditor.

INFORMACOES ESSENCIAIS?

Descricao do procedimento
Como sera realizado o procedimento em
questao.

Indicagao clinica
Acao que caracteriza a realizagao
do procedimento.

Contraindicacao
Situagdes nas quais o procedimento
nao deve ser realizado.

Cddigos de procedimentos
Cédigos dos procedimentos que
podem ser autorizados pela operadora.
Fica a critério da mesma a liberacao.

Materiais sob
justificativa

Materiais que podem ser utilizados
diante uma situacdo determinada,
mas que devem ter seu uso
justificado.

CIDs do procedimento
Quiais as patologias o paciente deve
possuir para que o procedimento
indicado possa ser realizado.

Carater de indicagao
Acao que caracteriza a realizagao
do procedimento.

Exames de Indicacao
Exames que devem ser feitos para
que seja concluida a realizagdo do

procedimento.

Materiais OPMEs
Materiais indicados para uso no
procedimento em questao.

Observacoes

Informacdes relacionadas ao
procedimento e que podem ser Uteis no
processo de auditoria e analise. Elas
podem estar relacionadas aos
equipamentos utilizados, anestesia,
periodo de internagao do paciente,
rastreabilidade, entre outros.

ONDE ENCONTRAR AS GUIAS COMPLETAS
COM INFORMACOES ATUALIZADAS
E RESPALDO NAS SOCIEDADES

MEDICAS?

A AdviceHealth disponibiliza a solucao
LibMed, uma plataforma que
funciona como um repositério de
informacgodes. Ela reline mais de 600
guias (atualizadas) de uso de OPMEs.

As guias contemplam a listagem de
codigos conforme Rol Nacional e
materiais basicos para procedimentos,
e sao baseadas nas diretrizes da ANS e
sociedades brasileiras das
especialidades médicas.

Quer saber mais sobre a plataforma e como ela pode auxiliar as rotinas de
auditoria em sua operadora/hospital?

SOLICITE MAIS INFORMAGCOES AQUI!

soAdviceHealth



https://gestaoopme.com.br/libmed/
https://conteudo.gestaoopme.com.br/acesse_libmed



